iBoss Orange

SCHADEHERSTELLERS

Van dagelijkse operatie
naar onderbouwde regie.

Dossiers, werkplaats en resultaat verbonden. Met Al als planningsondersteuning en
stuurinformatie die laat zien waar aandacht nodig is.

Al & STUURINFORMATIE

Gefactureerd Verwacht Samen

EUR 184k EUR 96k EUR 280k

Demontage D 72%
Plaatwerk D 84%
Voorbewerken D 96%

Voorbeeldcijfers, geen echte bedrijfsresultaten.

Al stelt voor. De planner beoordeelt en bevestigt.

site.ibossorange.ai / info@iboss.nl
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01 UW DAGELIJKSE HERSTELPROCES

Een dossier dat
met het werk meebeweegt

Informatie uit intake, calculatie en uitvoering blijft verbonden. Zo kan de volgende collega verder met
wat al is vastgelegd.

Een complete intake

Maak het dossier aan met voertuig- en klantgegevens, schade, polis en planning. Voeg
foto’s en documenten toe, ook direct op de iPad.

Een uitvoerbare planning

Stem binnenkomst, reparatie en aflevering af op de beschikbare medewerkers. Neem
verlof, vervangend vervoer en transport mee.

Herstellen met overzicht

Laat medewerkers op dossier en activiteit klokken. Checklists en kwaliteitscontroles
begeleiden de werkzaamheden en leggen antwoorden vast.

Onderbouwd afronden

Vergelijk calculatie, geregistreerde uren en inkopen. Controleer wat nog moet gebeuren
voor aflevering en facturatie.

Van de eerste foto tot de laatste controle: dezelfde dossierbasis.
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02 DE MENSEN EN MIDDELEN IN UW WERKPLAATS

Rust in de planning.
Inzicht op de werkvloer.

Zie wat binnenkomt, wat gereed moet zijn en wie aan welk dossier werkt. Werkplaatsregistratie sluit
aan op de dagelijkse praktijk.

Klokken zonder omwegen Uren controleerbaar houden

Selecteer de medewerker en start een Bekijk de dag op een tijdbalk en corrigeer met

activiteit. Een volgende actie sluit de vorige af. de juiste rechten. Stel automatische pauzes en

Multiklokken is per medewerker toe te kennen. begin- en eindcorrecties in op basis van uw
afspraken.

Vervangend vervoer regelen Medewerkers betrekken

Reserveer een auto en leg uitgifte en inname Het persoonlijke portaal geeft toegang tot

vast met datum, tijd en kilometerstand. eigen gegevens, verlof en competenties. De

Conflicten worden zichtbaar bij het plannen. dagweergave laat zien wat is geregistreerd en

wat nog ontbreekt.

Planning, mensen en voertuigen in één samenhangend overzicht.
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03 KWALITEIT TIUDENS HET HERSTEL

Goed werk
aantoonbaar vastgelegd

Ondersteun de toepasselijke BOVAG-normen in het dagelijkse proces. Verzamel bewijs tijdens het
werk, in plaats van pas bij de audit.

Normen en competenties Checklists per activiteit

Leg toepasselijke normen en kwalificaties vast. Stel vragen zodra een medewerker werk
Bekijk of benodigde competenties beschikbaar afrondt. Leg antwoorden, opmerkingen en

zijn en wanneer diploma'’s verlopen. bijpehorende dossierfoto’s vast.

Wat moet nog gebeuren Een navolgbaar dossier

Zie ontbrekende eindcontroles, documenten of Bewaar wie een controle uitvoerde, welk bewijs
vervoeracties. Kies per controle voor erbij hoort en wanneer een uitzondering met
informeren, waarschuwen of blokkeren. reden is toegestaan.

Kwaliteit wordt onderdeel van het werk, niet alleen van de

administratie.

iBoss Orange ondersteunt normbewaking en auditvoorbereiding. Het vervangt geen BOVAG-certificering of onafhankelijke audit; de
beoordeling bevat automatische en handmatige controles.
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04 KOSTEN EN OPBRENGSTEN BIJ ELKAAR

Ken uw resultaat
voor u factureert

Een volle werkplaats vertelt niet het hele verhaal. Vergelijk de voorcalculatie met geregistreerde tijd en

bevestigde inkopen in hetzelfde dossier.

Calculeren en bijstellen

Werk met beschikbare externe
calculatiekoppelingen of de eigen calculators
voor onder meer universeel herstel, velgen en
hagel.

Uren tegenover verwachting

Volg het urenverbruik ten opzichte van de
calculatie. Per activiteit waar de bron dit
ondersteunt, met duidelijke signalen bij
overschrijding.

Onderdelen en inkoop

Neem beschikbare onderdelen over in een
bestelling. Controleer ontvangen inkoopnota’s
naast de dossiercalculatie en boek via de
ingerichte administratie.

Factuur en klantcontact

Beoordeel kosten en marge, stel de factuur
samen en gebruik uw briefpapier. Verstuur
documenten en volg na aflevering de
klanttevredenheid op.

Niet wachten op een maandrapport om een dossier te beoordelen.

Automatische overname hangt af van de beschikbare brongegevens. Financiéle verwerking gebruikt de ingestelde rechten, tarieven en

boekhoudkoppeling.
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Al & STUURINFORMATIE

Al die de planning ondersteunt

De planning leert van afgeronde dossiers. Calculatie, klokuren en competenties geven richting; de
planner houdt de regie.

Ruimte voor de volgende reparatie

Voorbeeldcijfers, geen echte bedrijfsresultaten.

Demontage a4/ 72%
Plaatwerk D 84%
Voorbewerken a4/ 96%
Spuiten G 78%
Montage D 68%

AI-PLANNINGSADVIES

Voorbeeld: verplaats een vrij planbare taak naar donderdag. Controleer competenties,

werkplekken en vervangend vervoer voor je het voorstel overneemt.

Al stelt voor. De planner beoordeelt en bevestigt.

Plan drie weken vooruit met beschikbare mensen, competenties en bestaande afspraken. Leer van afgesloten of
gefactureerde dossiers; een controle rond 12:45 signaleert relevante knelpunten.
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Al & STUURINFORMATIE

Resultaat zichtbaar. Verwachting
onderbouwd.

Bronnen en geplande afleverdata maken zichtbaar waar de verwachte omzet vandaan komt. Een
definitieve factuur telt niet opnieuw als forecast.

Gefactureerd Verwacht Samen

EUR 184.000 EUR 96.000 EUR 280.000

Arbeid G G 96k
Onderdelen G e 108k
Spuitmateriaal — _ 48k
Overig G D 28k
@ Gefactureerd @ Forecast

Voorbeeldcijfers, geen echte bedrijfsresultaten.

Omzet, forecast & bronfacturatie

Bekijk gefactureerd en te verwachten omzet per factuurgroep. Verbind calculatie, onderdelen en
werkorders met factuurregels en herkenbare bronnen.
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Al & STUURINFORMATIE

Een beter proces begint met inzicht.

Bekijk elke fase afzonderlijk en bespreek de onderliggende dossiers. Op groeps- en ketenniveau
vergelijk je bedrijven binnen de toegangsrechten.

Dossieraanmaak Planning Calculatie

9,1 /10 8,2 /10 8,4 /10

Demontage Plaatwerk Voorbewerken

8,7 /10 8,8 /10 7,3 /10

Spuiten Montage Schoonmaak

8,6 /10 9,0 /10 9,2 /10

Aflevering Kwaliteit

8,5 /10 8,9 /10

Voorbeeldcijfers, geen echte bedrijfsresultaten.

Voorbewerken - voorbeeld van een aandachtspunt

Vergelijk de bevestigde calculatie-uren met de geregistreerde tijd. Bespreek extra bewerkingen en
overdrachten; klik door naar de onderliggende dossiers.

Procesrapportage in ontwikkeling. Cijfers zijn meetafhankelijk: geen cijfer zonder voldoende bewijs. Registratie en urenprestaties
zijn geen certificering van fysieke herstelkwaliteit.
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MEER VERBONDEN, MINDER DUBBEL WERK

De nieuwste mogelijkheden, in één

proces.

01

Slimme intake & grafische planning

Stel intake en reparatieperiode voor op basis van capaciteit.
Controleer vervangend vervoer en verplaats dossiers met
directe beschikbaarheidscontrole.

03

Live Repair

Bekijk voertuigen op de werkplaatsplattegrond met
werkplekken, medewerkers en voortgang. Gebruik de
bedrijfsplattegrond en optioneel klokken op werkplek.

05

Omzet, forecast & bronfacturatie

Bekijk gefactureerd en te verwachten omzet per factuurgroep.

Verbind calculatie, onderdelen en werkorders met
factuurregels en herkenbare bronnen.

07

Avelumo Drive

Een afzonderlijke module voor autobedrijven, met
onderhoudsplanning, werkorders, eigen activiteitinrichting en
gedeelde financiéle administratie binnen hetzelfde bedrijf.

02

Al plannen & leren

Plan drie weken vooruit met beschikbare mensen,
competenties en bestaande afspraken. Leer van afgesloten of
gefactureerde dossiers; een controle rond 12:45 signaleert
relevante knelpunten.

04

Team & procesinzicht

Vergelijk doorlooptijd per dossierbeheerder en calculatie met
werkelijke uren. Maak verbeterpunten zichtbaar voor
bodyshop, groep en keten.

06

Onderdelen & voertuigvoorraad

Beheer centraal ingekochte onderdelen, dossierkosten en
verkoop. Volg voertuiginkoop, eigen inzet, kosten en verkoop;
bereid import- en BPM-informatie voor.

08

Dossier, klant & koppelingen

Bewerk en orden foto’s, herstel uit de prullenbak en beheer
documenten. Verbind klantcommunicatie, ondertekening,
garantie en ingerichte Exchange-, Dispatch-, Solera- en

Beschikbaarheid hangt af van module, rechten, inrichting, brongegevens en ?éqv%%ﬁckquﬁghlz}ag(%ﬂ DEKRA is voorbereid voor centrale autorisatie;
activering vraagt geldige toegang. Voorbeelden tonen het concept, geen prestatiegarantie.
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SCHADEHERSTELLERS

Bekijk de mogelijkheden in een
demo

Verbind capaciteit, calculatie, uitvoering en resultaat. Al ondersteunt de
planning; onderbouwde rapportages helpen je de juiste vragen te stellen.

Slimme intake & grafische planning

Stel intake en reparatieperiode voor op basis van capaciteit. Controleer vervangend vervoer en verplaats
dossiers met directe beschikbaarheidscontrole.

Al plannen & leren

Plan drie weken vooruit met beschikbare mensen, competenties en bestaande afspraken. Leer van
afgesloten of gefactureerde dossiers; een controle rond 12:45 signaleert relevante knelpunten.

Omzet, forecast & bronfacturatie

iin ) b%S\_/ﬂ\lachten omzet per factuurgroep. Verbind calculatie, onderdelen en
werkorders met factuurregels en herkenbare bronnen.

088-1218055 / site.ibossorange.ai

Beschikbaarheid hangt af van module, rechten, inrichting, brongegevens en leveranciersafspraken. DEKRA is voorbereid voor centrale autorisatie;
activering vraagt geldige toegang. Voorbeelden tonen het concept, geen prestatiegarantie.
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